OBCHODNI PODMINKY PRO PODNIKATELE

(dale jen ,,obchodni podminky“ nebo ,,OP%)

dle ustanoveni § 1751 odst. 1 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

ptredpisu (déle jen ,,ob¢ansky zakonik“ nebo ,,0Z)

obchodni spolecnosti: VAPKA PRAHA s.r.o.

IC: 049 16 913

DIC: CZ04916913xx

se sidlem Nachodska 644/128, Horni PoCernice, 193 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 255671

(dale jen jako ,,prodavajici).

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky prodavajiciho upravuji v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé kupni
smlouvy nebo v souvislosti s ni uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou nebo pravnickou
osobou podnikatelem, tedy osobou, ktera nakupuje zboZi v ramci své podnikatelské ¢innosti
nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani v souladu sust. § 420 OZ (dale jako
,Kupujici“), a to prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho nebo fyzicky
na prodejné prodavajiciho (dale jen ,,kupni smlouva“). Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese https://www.nilfisk-eshop.cz/
(dale jen ,,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové
rozhrani obchodu“). Pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti prodavajici konstatuje, ze tyto
obchodni podminky se nevztahuji na pravni vztahy uzaviené mezi prodavajicim
a spotiebitelem, tj. osobou, kterd pti uzavirani a plnéni kupni smlouvy nejedna v ramci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti, a tedy osobou, ktera nakupuje vyrobky nebo uziva
sluzby za jinym ucelem neZz pro podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Kupujici je povinen
seznamit se s obchodnimi podminkami prodavajiciho jesté pred objednanim zbozi.

Prodavajici je podnikatelem, ktery prodava vyrobky (dale jen ,,zboZi*) prostfednictvim
webového rozhrani obchodu umisténého na webové strance a dale fyzicky na prodejné
prodavajiciho (viz odst. 1.3 téchto OP). Kupujici je osoba jednajici v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani v souladu s ust. § 420 OZ (dale
také oznacovan jako ,,podnikatel”). Prodavajici a kupujici -podnikatel dale spole¢né jako
»smluvni strany* a jednotlivé kazdy také jako ,,Smluvni strana“.

Prodejnou prodavajiciho je mySlena provozovna prodavajiciho na adrese: Nachodska ¢&.p.
644/128, 193 00 Praha.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat mezi smluvnimi stranami
V kupni smlouv€. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni
smlouvy. V rozsahu neupraveném kupni smlouvou a témito obchodnimi podminkami se prava
a povinnosti smluvnich stran fidi obéanskym zakonikem.

2. Kupni smlouva

Veskera prezentace zbozi umisténa na webové strance je informativniho charakteru
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a prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732
odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije. Obdobné plati toto ujednani pro prezentaci zbozi na
prodejné prodavajiciho.

U zbozi vystaveného na webové strance je uvedena prodavajicimu k danému okamziku
prezentace znama dostupnost zbozi, to znamena, zda je skladem / momentalné nedostupné /
vyprodano / nedostupné pro absenci vyroby / jiné. Prodavajici je opravnén kdykoliv, a to i po
u¢inéni objednavky ze strany kupujiciho, informaci o dostupnosti zbozi zménit, a to bez
jakychkoliv narokti vyplyvajicich z tohoto jednani prodavajiciho kupujicimu.

Pro online objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména tyto informace:

a) uvedeni objednavaného zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

b) kupni cenu zboZzi bez DPH a v¢etné DPH,

C)  zpusob thrady kupni ceny zbozi,

d)  zplsob doruceni / dodani zbozi a souvisejici doru¢ovaci informace,

e)  naklady spojené s doru¢enim / dodanim zbozi,

(dale také jen ,,objednavka“). Pro u¢inéni objednavky je nutné, aby byly informace minimalné

ve vySe uvedeném rozsahu kupujicim vyplnény, jde-li o jim poskytované informace ¢i
odsouhlaseny, jde-li o informace ptedkladané prodavajicim. Pfed odeslanim objednavky je
kupujici opravnén zadané informace ménit. Objednavka je navrhem na uzavieni kupni
smlouvy.

Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,OBJEDNAT s povinnosti
platby“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Odeslanim
objednavky kupujici akceptuje tyto obchodni podminky prodavajiciho a dale vySi ceny
za objednané zbozi v¢etné piipadnych nakladi na expedici a dodani zbozi platnych v dobé
uc¢inéni a odeslani objednavky, kdy soucasné€ potvrzuje, zZe si je téchto védom a porozumél jim.
Prodavajici po obdrzeni (doru¢eni) objednavky toto obdrzeni objednavky kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském
uctu ¢i v objednavcee (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, pfedpokladané naklady na expedici a dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né
potvrzeni objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah (kupni smlouva) pii uskute¢néni online objednavky zboZzi mezi prodavajicim a
kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano
kupujicimu elektronickou postou, a to na elektronickou adresu kupujiciho

Prodavajici mize kupujicimu spolu s kupni smlouvou nabidnout uzavieni darovaci smlouvy
na vybrané zbozi nebo sluzby. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi ustanovenimi
0 darovaci smlouvé dle ust. § 2055 a nasl. OZ s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim ¢i prodavajicim, je kupujici povinen poskytnuté dary
vratit spole¢né se zakoupenym zbozim prodavajicimu.

Kupni smlouvou uzavienou na zakladé téchto obchodnich podminek se prodavajici zavazuje,
ze kupujicimu odevzda zbozi, které je predmétem kupni smlouvy, a umozni mu nabyt
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vlastnické pravo ke zbozi, a kupujici se zavazuje, Ze zbozi pfevezme a zaplati prodavajicimu
kupni cenu (dale jen ,,kupni cena‘).

Jakékoliv naklady vzniklé kupujicimu v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy si hradi
kupujici v plné vysi sam.

3. Kupni cena a platebni podminky

Kupni cena zboZi je uvedena u ptislu§ného zbozi, a to jednak jako ¢astka véetné dani a poplatkti
a jednak jako ¢astka bez dani a poplatkd. Neni-li mozné uvést konkrétni kupni cenu zbozi, pak
je uveden alespoi zptisob jejiho urceni.

Kupni cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s expedici a dodanim zbozi dle kupni smlouvy
uhradi kupujici prodévajicimu nékterym z nasledujicich zpisobii:

- v hotovosti nebo platebni kartou na prodejné prodavajiciho,
- dobirkou v misté¢ uréeném kupujicim v objednavce,

- bezhotovostnim pievodem na bankovni ucet prodavajiciho uvedeny v akceptaci
objednavky ze strany prodavajiciho (dale jen ,,ucet prodavajiciho®),

- poukazkou nebo-li voucherem (za podminek blize specifikovanych v odst. 3.11. téchto
OP).

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s expedici (tj. zejména balenim) a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s expedici a dodanim zbozi.

V piipadé platby v hotovosti nebo platebni kartou na prodejné prodavajiciho ¢i na dobirku
V misté urceném kupujicim v objedndvce je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V ptipadé
bezhotovostni platby (tfeti odrazka bodu 3.2 téchto OP) je kupni cena splatna do 3 dnti
od uzavieni kupni smlouvy. Kupni cena je uhrazena okamzikem pfipsani ptislusné castky
na tcet prodavajiciho.

Kupujici uvede v ptipadé bezhotovostni thrady kupni ceny zbozi pfedem pii platbé
prodavajicim vygenerovany variabilni symbol platby.

Prodavajici je kdykoliv opravnén pozadovat po kupujicim uhrazeni celé¢ kupni ceny pied
odeslanim zbozi kupujicimu. Ust. § 2119 odst. 1 OZ se v tomto smluvnim vztahu nepouZije.

Poskytl-1i prodavajici kupujicimu slevu z kupni ceny zbozi, je prodavajici opravnén kdykoliv
az do uhrazeni kupni ceny zbozi tuto poskytnutou slevu z kupni ceny odvolat, a pozadovat tak
uhradu celé kupni ceny bez zohlednéni jakychkoliv slev. Sleva z kupni ceny je tak platna pouze
do odvolani. Ptipadné slevy z kupni ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

Prodavajici se zavazuje vystavit kupujicimu danovy doklad — fakturu v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy, a to zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpisi, ve lhité do 15 dnt od data zdanitelného plnéni. Prodavajici v pfipadé
nakupu zbozi online na webové strance zasle danovy doklad kupujicimu v elektronické podobé
na elektronickou adresu kupujiciho, s ¢imz kupujici souhlasi. Prodavajici je platcem dané



3.9.

z ptidané hodnoty.

V pripadé, ze kupujici zvoli kombinaci osobniho vyzvednuti zbozi v prodejné¢ prodavajiciho
a uhrady kupni ceny piedem, je prodavajici pii prevzeti zbozi kupujicim opravnén ovéfit
totoznost kupujiciho.

3.10. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi az uplnym zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

3.11. Kupni cenu zboZi 1ze uhradit poukazkou prodavajiciho v hmotné ¢i elektronické podobg, jiz
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je mozné zakoupit na webové strance prodavajiciho ¢i na prodejné prodavajiciho. Poukézka ma
hodnotu a dobu platnosti na ni uvedenou. Pro uplatnéni poukazky a pouziti této k platbeé zbozi
kupujici pti nakupu online zada slevovy kod uvedeny na poukazce v nakupnim kosiku nebo pfi
nakupu v kamenné prodejné tuto predlozi pti platbé zbozi na pokladné. Hodnota uvedena na
poukazce bude odectena z kupni ceny kupovaného zbozi na webové strance prodavajiciho nebo
na prodejné prodavajiciho. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti prodavajici uvadi, ze poukaz
neni sménitelny za penize, poukaz nelze rozménit, hodnotu poukazu je mozné vycerpat pouze
jednorazoveé — jednordzovym ndkupem. Je-li uplatnén k platbé kupni ceny zbozi poukaz, pak
V piipad€ nutnosti vratit jakoukoliv ¢ast ¢i celou kupni cenu (zejména z diivodu odstoupeni od
kupni smlouvy ¢i z titulu naroku na slevu z kupni ceny) je proddvajici opravnén vystavit
kupujicimu na takovou ¢astku novy poukaz. Prodavajici je opravnén urcit, Ze poukaz lze pouzit
(a tedy s timto uhradit kupni cenu) jen na nékteré konkrétni zboZi ¢i je naopak opravnén uréit,
ze poukaz nelze pouzit na nakup nekterého zbozi (uréeného jakymkoliv zptisobem — konkrétni
zbozi, druh zboZi, typ zbozi apod.), stejné tak je prodavajici opravnén uréit, Ze poukaz lze pouzit
od konkrétni minimalné stanovené ¢astky kupni ceny. Nestanovi-li prodavajici jinak, nelze
kombinovat vicero poukazli dohromady. Poukaz nelze pouzit opakované. Zakoupenim poukazu
souhlasi kupujici s podminkami pro uplatnéni poukazu a s t€émito obchodnimi podminkami jako
celkem.

4. Dodani zbozi

Prodavajici zbozi dle kupni smlouvy dodava kupujicimu sam nebo prostiednictvim jinych
osob.

Neni-li ujednan jiny Cas plnéni, prodavajici odevzda / doda zbozi kupujicimu bez zbyte¢ného
odkladu po uzavieni kupni smlouvy, nejpozdéji v8ak do tticeti dnti. Nepievezme-li kupujici
véc v ¢ase ujednaném nebo uvedeném v tomto clanku OP, nejpozdéji vSak do sedmi dni ode
dne zaslani informace kupujicimu, Ze zbozi je pfipraveno k prevzeti kupujicim, nalezi
prodavajicimu tplata za uskladnéni v obvyklé vysi. Dodaci Ihiita za¢ina u zbozi, které kupujici
hradi pii prevzeti, bézet dnem platného uzavieni kupni smlouvy a v ptipadé zbozi, jehoz kupni
cena byla uhrazena piedem, zacina dodaci lhiita bézet od tplného zaplaceni kupni ceny, t;.
od pfipsani piislusné ¢astky na ticet prodavajiciho.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim
V objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pti dodani. Nepfevezme-li kupujici véc
V yjednaném case, nalezi prodavajicimu uplata za uskladnéni. Neujednaji-li strany jeji vysi,
plati za ujednanou vySe obvykla.

Ma-li prodavajici zbozi odeslat, odevzdd zbozi kupujicimu predanim prvnimu dopravci
k ptepravé pro kupujiciho. Pfi odeslani nastanou ucinky odevzdani zbozi kupujicimu jejim
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predanim dopravci, oznaci-li prodavajici zbozi zjevné a dostatecné jako zasilku pro kupujiciho.
Neoznaci-li prodavajici zbozi, nastanou u¢inky odevzdani, oznami-li prodavajici kupujicimu
bez zbytec¢ného odkladu, ze mu zbozi odeslal, a urc¢i-li ji dostate¢né¢ v oznameni. Bez tohoto
oznameni je zbozi kupujicimu odevzdana, az preda-li mu ji dopravce. Piedanim zbozi prvnimu
dopravci k piepravé pro kupujiciho piechazi nebezpeci skody na véci na kupujiciho.

V piipadé, ze je z ditvodil na stran¢ kupujiciho nutno zbozi doruc¢ovat opakovane nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.
V piipadé, Ze kupujici porusi svou povinnost ptevzit doru¢ovanou zasilku, jejiz kupni cena ke
dni doruceni nebyla uhrazena, je povinen uhradit prodavajicimu vzniklou Skodu, to jsou
zejména naklady na piepravu zbozi a dobére¢né, jez prodavajici uhradil piepravci.

Pti prevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obal zbozi
a Vv ptipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlen¢ oznamit a prokazat ptepravci. Kupujici je
opravnén odmitnout prevzeti zasilky, kterd neni ve shodé s kupni smlouvou tim, ze zésilka je
napf. netiplna nebo poskozena.

Doda-li prodavajici vétsi mnozstvi zbozi, nez bylo ujednano, kupni smlouva se na prebytecné
mnozstvi nevztahuje a toto je kupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu prodavajicimu vratit,
pricemz naklady na odeslani pfebyte¢ného mnozstvi nazpét prodavajicimu nese prodavajici.

Vyplyvé-li ze smlouvy nebo z povahy pfedmétu koupé, Zze mnozstvi je ureno jen piiblizné,
ur¢i pfesné mnozstvi prodavajici. Ma se za to, Ze odchylka nesmi ptresdhnout deset procent
mnozstvi uréeného ve smlouvé.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi piepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

5. Prava z vadného pInéni

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc (zbozi) pii prechodu nebezpeci
Skody na kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo kupujiciho zalozi i pozd€ji vznikla vada,
kterou prodavajici zplisobil porusenim své povinnosti.

Prodavajici pfijima reklamace a) osobné a pisemné na prodejné prodavajiciho nebo b) pisemné
prostiednictvim elektronické adresy nilfiskprodej@gmail.com nebo c¢) prostiednictvim tieti
0soby — servisu 1. VAPKA s.r.o., IC: 28602170, na adrese: Rolnicka 74, Opava, Katefinky,
PSC 747 05 (prodejna tel.: + 420 553 611 313, + 420 606 707 042, e-mail: opava@vapka.cz;
servistel.: + 420 553 611 313, + 420 606 357 045, e-mail: servis@vapka.cz), nebo d) vyhradné
v piipad¢€ mycich stroju a vysavaci prostifednictvim tieti osoby — Nilfisk, Diev¢ice 220, Praha
— vychod, PSC 250 01 a pouze po predchozi domluvé (tel.: + 420 608 707 045, + 420 224
321 300), [tieti osoby uvedené pod pism. c¢) a d) dale také jen jako ,servis“], Stim, Ze
predmétné zbozi je kupujici povinen prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu od uplatnéni
reklamace dorucit. Kupujici je povinen prodavajicimu vadu nalezit¢ popsat a sdélit
prodavajicimu své kontaktni tdaje, tj. jméno a pfijmeni, adresa, telefon, idedlné¢ také
elektronicka adresa. Kupujici dale ptilozi doklad o koupi reklamovaného zbozi. Uplatnéni
reklamace u servisu vyrazné urychluje a zefektiviiuje proces vyfizeni reklamace.



5.3. Kupujici pfeda prodavajicimu vyrobek k reklamaci kompletni, vycistény a vcetné veSkerého
prislusenstvi.

5.4. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud vadu sam zpisobil, zejména nespravnym,
neodbornym nebo nesetrnym uzivanim, tj. zejména uzivanim v rozporu s navodem k pouziti,
uzivanim v nevhodnych podminkich (zejména neodpovidajici teplota, praSnost, vlhkost,
chemické ¢i mechanické vlivy) ¢i uzivanim k jinému ucelu nez ke kterému je zbozi ureno
a neni-li uréen ucel pak K Gc¢elu obvyklému, nespravnym sestavenim / montazi, pietizenim
zbozi, zanedbanim péce (drzby) o zbozi, nebo pokud o vade védél jiz pti prechodu nebezpedi
Skody na zbozi. Vadou zbozi neni opotiebeni zboZi zpisobené jeho obvyklym uzivanim nebo
U pouzitého zbozi opotiebeni odpovidajici mite jeho predchoziho pouzivani. Prodavajici téz
neodpovida za vady vzniklé zasahem okolnosti vyssi moci.

5.5. Vyskytne-li se u zbozi vada, ma se za to, ze kupni smlouva byla porusena nepodstatnym
zpusobem.

5.6. Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu vadu bez zbytecného odkladu po té, co ji mohl pti
v¢asné prohlidce a dostatecné péci zjistit, v opacném piipade pozbyva prav z vadného plnéni.

5.7. Zjisti-1i kupujici vadu zbozi, za kterou odpovidéa prodavajici, miize pozadovat jeji odstranéni.
Prodavajici v takovém ptipade podle své volby vadu odstrani dodanim nového zbozi bez vady
nebo opravou zbozi.

5.8. Prodavajici mize odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfiméiené nakladné
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by zbozi mélo bez vady, v takovém
pfipadé poskytne prodavajici kupujicimu slevu z kupni ceny zbozi nebo je opravnén od
smlouvy odstoupit.

5.9. Ustanoveni § 2108 OZ se mezi smluvnimi stranami neuplatni, a kupujici je tak povinen uhradit
celou kupni cenu zbozi i v piipadé uplatnéni prav z vadného plnéni ve vztahu k pfedmétnému
zboZi.

5.10. Prodavajici vyfidi reklamaci (uplatnéni prav z vadného plnéni) kupujiciho a odstrani vadu
nebo poskytne slevu z kupni ceny nebo odstoupi od kupni smlouvy, shleda-li reklamaci
opravnénou, v piiméfené dobé po jejim uplatnéni, pti¢emz tato lhiita nikdy nebude kratsi nez
60 dni. Po vyfizeni reklamace bude kupujici telefonicky nebo pisemné informovan (téZ mozno
elektronickou formou) a bude s nim dohodnut zplsob piedani zbozi (piepravni sluzba, osobni
odbér). V pripadé neopravnéné reklamace bude kupujici telefonicky nebo pisemné
kontaktovan a bude mu navrhnut dalsi postup feseni vzniklé situace (placena oprava, vraceni
zbozi bez opravy, ekologicka likvidace zatizeni apod.).

5.11. Odpovédnost prodavajiciho za vadu zbozi sjednaného s nizsi kupni cenou se nevztahuje na
vadu zbozi, z divodu které byla nizsi cena ujednana a dale na vadu zbozi, ma-li tato charakter
opotiebeni zptisobeného obvyklym uzivanim zbozi.

5.12. Kupujici nema narok na tthradu nakladl vynalozenych na/pti reklamaci zboZi. Toto ustanoveni
se pouZije obdobn¢ i v ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy, tj. vraceni zbozi pfi odstoupeni
od kupni smlouvy i v tomto piipadé tak kupujici nema narok na tihradu naklada vynaloZenych
a spojenych s vracenim véci prodavajicimu.



5.13. Smluvni strany se mohou dohodnout na odstranéni vady zbozi opravou zbozi u kupujiciho,

kdy vsak naklady vynalozené na dopravu servisniho technika do mista kupujiciho nese v pIné
vysi kupujici.

5.14. Prodavajici je opravnén nabizet a prodavat také zbozi, které neni zcela nové, tj. zboZzi: zdnovni

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

— 1j. zbozi témét nové, jedna se o zbozi prodané, zpravidla vyjmuté z originalniho obalu a
kratkodobé pouzivané a vracené zpét prodavajicimu, napt. zbozi vracené ve lhité pro
odstoupeni od kupni smlouvy nebo i po této 1hite, zbozi mlize nést znaky bézného opotiebeni,
dale zbozi rozbalené - tj. zbozi nabizené, vyjmuté z origindlniho obalu a pfipadné téz
otestované (napf. zbozi vystavené na prodejné, predvedené zakaznikovi) ¢i zboZi pouzité — tj.
zbozi prodané, vyjmuté z originalniho obalu a pouZzivané a vracené zpét prodavajicimu.

6. Jakost a zaruka za jakost

Vyplyva-li to z prohlaseni uvedeného v zaru¢nim listé pfilozeném ke zbozi, z dokladu
vystaveného ke zbozi, z prohlaseni uvedeného na obalu zbozi nebo v reklamé na predmétné
zbozi dostupné nejpozdéji k okamziku uzavieni kupni smlouvy, pak je kupujicimu poskytnuta
zaruka za jakost zbozi, tj. garance, ze si véc po uritou, stanovenou dobu zachova svoji
pouzitelnost nebo obvyklé vlastnosti, a to o délce uvedené v takovém prohlaseni.

V piipadé Ze je ke zboZzi piiloZzen zaruéni list vyrobce nebo dovozce, potom je kupujici
opravnén uplatnit reklamaci také u tfeti strany uvedené v zaru¢nim listu (vyrobce, dovozce
nebo u servisu). S ohledem na skute¢nost, Ze jsou takto uplatnéna prava ze strany kupujiciho
(reklamace kupujiciho) zasilany k posouzeni jejich opravnénosti uvedenym tfetim osobam, je
kupujicimu doporuceno za tcelem rychlejsiho vytizeni reklamace uplatnit ndroky ze zaruky
postupem specifikovanym v zaruénim listé. V piipad¢ uplatnéni prav dle zaru¢niho listu u tieti
0soby, bude reklamace postupovat a bude vytizena v souladu s reklamaénim fadem této treti
osoby, a tento ma tedy piednost pied podminkami reklamace prodavajiciho.

Zaruka za jakost se vztahuje na zavady zpasobené chybou vyroby, konstrukce ¢i vadou
materialu. Jakékoli vady ¢i nedostatky na zbozi musi byt po jejich zjisténi bez zbyte¢ného
odkladu kupujicim pisemné ¢i osobné oznameny u prodavajiciho nebo u tetich osob, jak je
uvedeno vyse, v opacném pripadé zanika narok ze zaruky. Prodavajici neodpovida zejména za
vady zbozi vzniklé z divodi na strané kupujiciho, pfiCemz se pfiméfené pouzije odst. 5.4
téchto OP, dale prodavajici neodpovida za vady vzniklé zasahem okolnosti vy$§i moci Ci
za obvyklé opotiebeni zbozi.

Kupujici je povinen pii reklamaci zbozi prodavajicimu pfedat nejen vadné zbozi, jeho ¢ast ¢i
soucCastku a prislusenstvi, ale také origindlni vyhotoveni fadn¢ vyplnéného zaru¢niho listu
vystaveného ke zbozi spolu s dokladem o koupi zbozi s uvedenim mista a data koup¢.

Kupujici pfeda prodavajicimu vyrobek k reklamaci kompletni, vycistény a vcetné veskerého
prislusenstvi.

V ostatnim se pro uplatnéni narokli ze zaruky pouziji obdobné podminky uvedené v ¢l. 5 té€chto
obchodnich podminek, zejména odst. 5.7., 5.8. a 5.10.

Na zbozi dle ¢1. 5 odst. 5.14 obchodnich podminek neni v Zzadném piipadé poskytovana zaruka
za jakost.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7. Odstoupeni od kupni smlouvy
Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy nebo jeji ¢asti kdykoliv, pokud se:

a)  jiz zboZi nevyrabi,

b)  jiz zbozi nedodava,

C)  vyraznym zptusobem zménila cena zboZzi u dodavatele zbozi,

d) uzbozi na webové strance zobrazuje zjevna chyba, tj. zejména zjevné mylna kupni cena
nebo sleva z kupni ceny (tj. kupni cena nebo sleva zjevné jina, nez je kupni cena nebo
sleva pro tento typ/druh zbozi obvykla), nebo

e) zbozi ma vypadek v dodavce nebo je jinak nedostupné po dobu delsi nez 24 dni,

f)  ma divodné pochybnosti o spravnosti udaji uvedenych v objednavce kupujiciho, jez
mohou mit vliv na splnéni kupni smlouvy.

Zjevnou chybou je zejména mylné uvedeni kupni ceny bez jedné a vice cifer (tj. naptiklad
uvedeni trojciferného ¢isla namisto Ctyiciferného Cisla), zjevna chyba v psani, zjevna chyba
v obraze, zjevné nizka kupni cena zbozi bez specifického oznaceni nasvéd¢ujiciho platnosti
kupni ceny jako napftiklad ,,akce®, ,,vyprodej* apod., (tj. typicky cena o polovinu a vice nizsi,
nez je pro dany druh a typ zbozi obvyklé).

V pripad€, Ze kupujici zaplatil ¢ast kupni ceny nebo celou kupni cenu, vrati prodédvajici
kupujicimu odpovidajici ¢astku zpét bez zbyteéného odkladu nejpozdéji do 30 dnt ode dne
odstoupeni od kupni smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym byla kupni cena uhrazena,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Prodavajici je dale opravnén do doby pievzeti zbozi kupujicim od kupni smlouvy odstoupit
z jakéhokoliv duvodu.

Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez prodavajici
obdrzi zbozi.

Narok na thradu skody vzniklé na zbozi, za kterou odpovida kupujici, je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Je-li spoleéné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kteroukoliv smluvni stranou, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Gc¢innosti
a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

Zbozi a dary, které kupujici vraci je povinen fadné a s dostate¢nou péci zabalit proti poSkozeni
pfi prepravé a nakladanim s témito vécmi. Za piipadnou Skodu vzniklou pfi prepravé a
nakladani se zbozim a dary odpovida v tomto piipadé kupujici.

Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy nebo jeji ¢asti, pokud:

a)  prodavajici je v prodleni s dodanim zbozi, a to i navzdory pisemné vyzvé kupujiciho
po dobu delsi nez 5 kalendarnich dni ode dne doruceni vyzvy prodavajicimu, takovou
vyzvu je kupujici opravnén ulinit téz elektronickou formou na e-mailovou adresu
prodavajiciho k tomu urcenou: nilfiskprodej@gmail.com

b)  prodavajici sdéli kupujicimu, ze neni schopen objednané zbozi kupujicimu dodat.

Z jiného nez vyse uvedeného divodu neni kupujici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.



7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi kupujici zasle
nebo preda prodavajicimu zpét bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do tii dnli od doruceni
odstoupeni od smlouvy piislusné smluvni stran¢, ledaze mu prodavajici nabidl, Ze si zbozi sam
vyzvedne. Lhuta podle piedchozi véty je zachovana, pokud kupujici odesle zbozi pred jejim
uplynutim.

Kupujici nemtize v zadném piipad¢ odstoupit od kupni smlouvy, jejimz ptedmétem je dodavka
zbozi vyrobeného, upravené¢ho nebo pfizpisobeného podle pozadavkl kupujiciho a dale,
jejimz pfedmétem je dodavka zbozi v zapeceténém obalu, které z diivodu ochrany zdravi nebo
z hygienickych divodii neni vhodné vratit poté, co jej kupujici porusil.

8. Dalsi prava a povinnosti

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni tidaje uvadét uplng, spravné a pravdive a Ze
je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné v takovychto svych
osobnich udajich.

Kupujici je povinen se pied pouzitim zbozi seznamit s doklady pfiloZzenymi k tomuto zbozi,
zejména s navodem K pouziti. Vada zbozi vznikla porusenim této povinnosti kupujiciho
nezaklad4 odpovédnost prodavajiciho z takto zptisobené vady a kupujici nema zadné naroky
z takové vady vyplyvajici. V ptipadé, ze kupujici navod k pouziti neobdrzi spolu se zbozim,
bude mu tento na vyzadani u prodavajiciho zaslan na elektronickou adresu kupujiciho ¢i jinym
zptisobem dohodnou-li se tak smluvni strany.

Kupujici timto piebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 OZ.

9. Dorudovani

Kupujicimu mtze byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici je opravnén na zakladé uzavieni kupni smlouvy s kupujicim zasilat kupujicimu
obchodni sdéleni tykajici se obchodni ¢innosti prodavajiciho, poskytne-li k tomu kupujici
vyslovny souhlas, a to at’ jiz osobné na prodejné prodavajiciho nebo elektronickou formou
prostfednictvim webovych stranek prodéavajiciho.

Kontaktni udaje prodavajiciho:

- adresa sidla a prodejny: Nachodska 644/128, Horni Pocernice, 193 00 Praha 9
- adresa elektronické posty: nilfiskprodej@gmail.com
- telefon: +420 224321300

10. Zavérecna ustanoveni

Ptilohu obchodnich podminek a jejich nedilnou soucast tvoii Podminky ochrany osobnich
udaji, tyto jsou dostupné také zde:https://www.nilfisk-eshop.cz/podminky-ochrany-
osobnich-udaju/

Ustanoveni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i dopliovat, s timto kupujici
souhlasi. Timto ustanovenim vSak nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla za dobu



ucinnosti znéni obchodnich podminek pfed zménou. Pro prava a povinnosti smluvnich stran
plati znéni obchodnich podminek G¢inné ke dni uzavieni kupni smlouvy. Smluvni strany si
tak timto pro sviij smluvni vztah sjednaly prava odlisna od ustanoveni § 1752 OZ.

10.3. Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace ust. § 1977 a ust. § 1978 OZ pro tento
smluvni vztah. Pro upravu vztahl mezi prodavajicim a kupujicim (podnikatelem) se dale
nepouziji ustanoveni o zavazcich ze smluv uzaviranych se spotfebitelem.

10.4. Obsahuje-li smluvni vztah stran mezinarodni / pieshrani¢ni prvek, pak se smluvni strany
dohodly tak, ze vztah zalozeny kupni smlouvou, jakoz i vztahy mezi nimi s touto smlouvou
souvisejici a na tuto navazujici se fidi ¢eskym pravem.

10.5. Smluvni strany se dale dohodly tak, ze veskeré spory vzniklé z kupni smlouvy uzaviené mezi
nimi ¢i v souvislosti s ni budou svéfeny do pravomoci a rozhodovany u Obvodniho soudu pro
Prahu 9 jako soudu pfislusného a bude-li dana vécna piislusnost krajského soudu pak
u Méstského soudu v Praze.

10.6. V pripad¢, ze by nékteré ustanoveni téchto podminek bylo z jakychkoliv divodi neplatné
nebo net¢inné, nezpusobuje neplatnost nebo neucinnost ostatnich ustanoveni téchto
podminek, v takovém piipad€ se pouzije ustanoveni, které co nejblize odpovidd smyslu a
ucelu takového neplatného nebo netcinného ustanoveni.

10.7. Tyto obchodni podminky se uplatni také pii prodeji zbozi v prodejné prodévajiciho,
nevylucuje-li to povaha konkrétniho ujednani nebo neni-li vyslovné stanoveno jinak.

10.8. Kupujici uzavienim kupni smlouvy potvrzuje, ze je s t€émito obchodnimi podminkami a
Podminkami ochrany osobnich udaji fadné seznamen, porozumél jim a souhlasi s nimi.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a a¢innosti dne 5.3.2024



